
令和６年８月１日 
（令和７年３月３日更新） 
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関西電力健康保険組合 
 

医療費ならびに保険給付金のお知らせの取扱いについて 
（黙示による包括的な同意について） 

 
 皆さまが受診された医療機関名や診療年月・区分、医療費総額等の内容
を通知する「医療費のお知らせ」と、長期入院等で多額となった場合に支
給される高額療養費や付加給付をお知らせする「保険給付金支給決定通知」
については、被保険者に対して、ご家族全員分をまとめて通知しておりま
す。 

また、令和６年９月から開始の健康ポータルサイト「Pep Up」において
も、同様に、医療費のお知らせ等の閲覧が可能となり、被扶養配偶者の方
も利用登録することで、ご家族全員分の通知の閲覧が可能となります。 

加えて、令和７年６月からは、４０歳以上の全ての被扶養者の方も「Pep 
Up」の利用対象者として拡大し、閲覧が可能となります。 

 
個人情報保護法では、個人情報の目的外利用や第三者に提供する場合は、

本人の同意を得ることとされておりますが、個人情報保護委員会発「健康
保険組合等における個人情報の適切な取扱いのためのガイダンス」では、
本人の利益となるものや、明示的な同意を得ることが必ずしも本人にとっ
て合理的であるとはいえないものなどについては、あらかじめ公表したう
えで、加入者から特段明確な反対・留保の意思表示がない場合は、「黙示
による包括的な同意」として、同意を得られているものとして取り扱って
よいこととされております。 

 
 したがって、上記の医療費通知等について、ご家族全員分をまとめて通
知することについて、特段明確な反対・留保の意思表示が無い場合は、同
意を得られているものとさせていただきます。 

なお、同意されない場合には、当組合までお申し出くださいますよう、
よろしくお願いいたします。 

 
（下線箇所は、令和７年３月３日更新による追記） 


